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Configuration de votre client de

messagerie

Microsoft Entourage 2004

Suite Office™ pour Mac

[ENTOURAGE 2004 - 2008]

Ce guide décrit la configuration d’Entourage, le client de messagerie de Microsoft pour la suite Office sur Mac.
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1. Introduction:

Entourage est un client de messagerie qui effectue les mémes taches qu’ Outlook, mais destiné au

monde Mac et aux détenteurs de la suite Office 2004. Nous verrons dans ce guide comment configurer
vos comptes de messagerie avec ce logiciel.

=> Notez que ce guide d’installation peut étre utilisé pour configurer Entourage 2008.

Certains éléments de ce guide peuvent changer en fonction de la version que vous possédez. Cependant,

ces versions sont assez proches pour que vous puissiez vous servir des informations ci-dessous et les
adapter pour configurer votre client de messagerie.

2. Configuration de votre compte alsatis :

La premiére fois que vous utiliserez Entourage, une fenétre de configuration de compte se
lancera afin que vous puissiez configurer votre premier compte de courrier électronique.

Si ce n'est pas le cas, il vous suffit de cliquer sur I'icone « Courrier » en haut a gauche, puis dans
le menu en haut, sur « Outils » puis enfin sur « Comptes ».
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o Astuce : vous pouvez aussi cliquez directement sur la petite fleche a cété de
Nouveau et sélectionner Messagerie

= Dans la fenétre qui apparait, entrez I'adresse e-mail a configurer

® 7 7 Assistant Configuration du compte

Configurer un compte de messagerie

(Y
Cet Assistant déterminera automatiquement les parametres de votre

compte a partir de votre adresse de messagerie. Tapez votre adresse
de messagerie ci-dessous.

Adresse de messagerie :

monadresse@alsatis.net @

____ Mon compte se trouve sur un serveur Exchange

Si vous appartenez a un grand groupe, demandez a votre
administrateur réseau local si vous étes sur un serveur

Exchange. Si vous cochez cette case, vous devez étre connecté

au réseau du serveur Exchange pour terminer la configuration
de votre compte.

Cliquez sur la fleche vers la droite pour continuer.

Configurer le compte manuellement ) 41 @

= Dans votre cas vos identifiants ont été fournis avec votre pack als@tis, il sont du type :

prenom.nom@alsatis.net

Pour passer a I'Etape 2, cliquez sur la petite fleche de droite en bas de la fenétre.
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= Echec de la configuration automatique

Sur une fenétre similaire a celle ci-dessous devrait apparaitre comportant un pseudo message
d'erreur, cliquez simplement sur la petite fleche en bas a droite pour passer a I'étape 3. La
configuration automatique n'est disponible que pour certains fournisseurs.

® ) ) Assistant Configuration du compte

Echec de la configuration automatique @

Impossible de déterminer les informations de compte nécessaires
pour l'adresse de messagerie « monadresse@mondomaine.com ».
Vous n'étes peut-étre pas responsable car Entourage ne reconnait
que les fournisseurs de services Internet les plus courants.

Pour modifier 'adresse de messagerie entrée ou essayer une autre
adresse, cliquez sur la fleche vers la gauche.

Pour terminer la configuration de ce compte de messagerie en

entrant les informations nécessaires, communiquées par votre
fournisseur d'acces, cliquez sur la fleche pointant vers la droite.

Cliguez sur la fleche vers la droite pour continuer.

( Configurer le compte manuellement \ @ 2 @

= Pour passer a I'Etape 3, cliquez sur la petite fleche de droite en bas de la fenétre.
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3. Configuration des parameétres d'acces a la messagerie

a. Renseignement des champs requis :

Nom : indiquez votre nom ou un nom quelconque ceci n'a pas d'influence sur la
configuration.

Adresse de messagerie : votre adresse e-mail monadresse@alsatis.net

Id du compte : votre adresse e-mail monadresse@alsatis.net

Mot de passe : celui fourni sur le document de bienvenue par défaut, ou celui que vous avez
modifié.

20 2 R 7

Astuce : si vous ne souhaitez pas tapez votre mot de passe a chaque fois que vous relevez vos e-
mail, vous pouvez cocher la case "Enregistrer le mot de passe dans le trousseau Mac OS X".

= |l ne reste plus qu'a configurer les serveurs de messagerie entrants et sortants.

b. Serveur de messagerie Entrant :

= Entrez dans le champ « Serveur de messagerie entrant » pop.alsatis.com puis sélectionnez
POP dans « Types de serveurs de messagerie entrants ».

Serveur de messagerie entrant : pop.alsatis.com

Type de serveurs de messagerie entrants - | v pOP

Serveur de messagerie sortant : |

c. Serveur de messageriesortant (ou SMTP) :

= Entrez smtp.alsatis.com dans le champ réservé a cette effet.
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Résumé en image :

® 7 7 Assistant Configuration du compte

Vérifier et terminer la configuration @
L4

Vérifiez et complétez les informations de compte suiv...

Votre nom : PrenomNOM

Adresse de messagerie - prenom.nom@alsatis.net

ID de compte :  prenom.nom@alsatis.net

Mot de passe : sssssssscscce

8 Enregistrer le mot de passe dans le
trousseau Mac OS X

Serveur de messagerie entrant : pgp, alsatis.com

Type de serveurs de messagerie entrants - | pop 5

Serveur de messagerie sortant : smtp.alsatis.com

Cliquez sur la fleche vers la droite pour continuer.

( Configurer le compte manuellement ) E 3 @

= Pour passer a I'Etape 4, cliquez sur la petite fleche de droite en bas de la fenétre.
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d. Vérification de la configuration

Avant d'enregistrer la configuration, Entourage vous propose de vérifier celle-ci : cliquez sur le
bouton « Vérifier mes paramétres ».

=>» Si la configuration est correcte vous devriez obtenir le message suivant :

® 7 ) Assistant Configuration du compte

Facultatif : Vérifier les paramétres @
L4

Si vous souhaitez vérifier les paramétres de votre compte, assurez-
vous que votre ordinateur est connecté au réseau et cliquez sur
Vérifier mes parameétres.

g.‘ Vérifier mes paramétres )

Résultats

VErimncaton au compte ae messagerie entrant (FUP3) «
monadresse@alsatis.net" sur "pop.alsatis.com”

Vérification terminée.

Vérification du compte de messagerie sortant (SMTP) «
monadresse@alsatis.net" sur "smtp. alsatis.net"
Vérification terminée.

La vérification des parametres de votre compte a réussi

Cliquez sur la fleche vers la droite pour continuer.

' 4 T »
( Configurer le compte manuellement ) E 4 @

Si certaines erreurs apparaissent, revenez en arriere grace a la petite fleche de gauche en bas de la fenétre et
vérifiez le nom des serveurs entrant et sortant mais aussi I'ld du compte et éventuellement retapez votre
mot de passe.

= Pour passer a I'Etape 5, cliquez sur la petite fleche de droite en bas de la fenétre.
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e. Finalisation

=>» Entourage vous demande de nommer le compte de messagerie que vous venez de créer :

Choisissez un nom explicite du style monadresse sur alsatis, surtout si vous possédez beaucoup
de comptes.

Par défaut Entourage vous propose d'ajouter cette nouvelle adresse au contact qui vous est associé :
décochez la case si vous ne le souhaitez pas.

=>» De méme, par défaut le compte est inclus dans I'envoi et la réception automatique. Il est conseillé de

laisser cette option cochée sinon vous serez dans |'obligation de relever manuellement les emails de
ce compte.

® 7 ) Assistant Configuration du compte

Configuration terminée

)

Votre compte de messagerie a été créé avec succes et est prét a étre
utilise.

Entrez un nom pour ce compte. Ce nom sera utilisé uniquement
pour l'affichage.

Nom du compte :  Mon Adresse sur Mon Domaine]|

g Ajouter cette nouvelle adresse de messagerie au contact qui
vous est associé

Pour inclure ce compte dans votre planification Envoyer et recevoir

tout pour l'envoi et la réception de vos messages, activez la case a
cocher ci-dessous.

E Inclure ce compte dans la planification Envoyer et recevoir tout

Conseil : les planifications sont disponibles dans le menu Outils.

Terminer

Cliquez sur Terminer pour enregistrer ces parametres.

I 4
|

Configurer le compte manuellement ) E 5|p

= Cliquer enfin sur « Terminer ».
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NOTES:

=>» Pour relever manuellement vos e-mails, il vous faudra par la suite cliquer sur le menu Outils
puis envoyer et recevoir puis cliquer sur le nom du compte que vous souhaitez relever.

=>» Vous pouvez utiliser Entourage pour toutes vos adresses email autre qu' alsatis, dans la
majorité des cas suivez la méme procédure en adaptant vos identifiants / mot de passe /
serveurs. La seule chose a faire est de configurer le serveur de courrier entrant SMTP comme
s’il s’agissait d’un compte alsatis. En cas de problemes se référer a la documentation de votre
fournisseur d'adresse email.
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4. Conclusion

Si d'autres problemes se présentent lors de la configuration de votre logiciel n'hésitez pas a
contactez notre support par mail a I'adresse « contact@alsatis.com ».

=>» N’oubliez pas que les appels téléphoniques sont réservés aux problémes de connexions et
interruptions de services.

Rappel de configuration pour un compte alsatis :

Nom : votre nom complet
Adresse mail : votre adresse mail compléte
Nom d’utilisateur / ou de compte : voter adresse mail compléte
Mot de passe : le mot de passe fourni par alsatis / celui que vous avez défini
Type de compte : POP3 (POP)

Port de réception : 110

Serveur de réception : pop.alsatis.com
Connexion sécurisée : non

Port d’envoi : 25

Serveur d’envoi : smtp.alsatis.com
Connexion sécurisée : non
Authentification : non

2008 - © alsatis

Les termes Microsoft ™, Entourage ™ et Office ™ sont des marques déposées de Microsoft ©
corporation. Apple© et Macintosh ™sont des marques déposées par Apple Computer
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