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Configuration de votre client
de messagerie

Mozilla Thunderbird

[MOZILLA THUNDERBIRD|

Ce guide décrit la configuration du logiciel de courrier électronique Mozilla Thunderbird



Sommaire
R 1Y 4 o Te [ 1 o] o TR U URURUR U 3
2.  Configuration de votre COMPLE @lSAtiS f..uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e e e e e e e e e e e et rrrreeeeeeeeesesaanrraseeeeeeeas 3
3 Utiliser votre ancien compte de messagerie sur votre connexion alsatis :........cccccceeeeeeeeeiiiiiiinineeeeeeeenn, 11
B e 1ol [V £ 1o ] o T TSP 12

Introduction : | als@tis



1. Introduction:

* Mozilla Thunderbird est un logiciel gratuit, disponible en téléchargement sur le site :
=> http://www.mozilla-europe.org/fr/products/thunderbird

* Nous allons voir dans ce tutoriel comment configurer votre compte mail avec le protocole POP.
Tous les parametres de configuration sont donnés a titre d'exemple.

=> Notez que ce guide d’installation peut étre utilisé pour configurer toutes les versions de
Thunderbird, les écrans restent sensiblement les mémes selon les versions.

Certains éléments de ce guide peuvent changer en fonction de la version que vous possédez. Cependant, ces
versions sont assez proches pour que vous puissiez vous servir des informations ci-dessous et les adapter
pour configurer votre client de messagerie.

2. Configuration de votre compte alsatis :

* Lapremiéere fois que vous utiliserez Thunderbird, une fenétre intitulée « Assistant de Création de
Compte » se lancera afin que vous puissiez configurer votre premier compte de courrier
électronique.

Si ce n'est pas le cas, il vous suffit de cliquer sur le menu « Outils », puis sur « Parameétres de
Comptes », puis sur « Créer un compte ».
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Voici la fenétre qui s'affiche sur votre écran :

.&ssistant de creation de'compte PA]

Paramétrage d'un nouveau compte

Pour recevoir des messages, vous devez d'abord créer et paramétrer
un compte de courrier électronique ou forums de discussion.

Cet assistant va collecter les informations nécessaires a la création d'un
compte courrier ou Forums. Si vous étes incapable de répondre &
certaines questions, veuillez contacter votre administrateur systéme ou
votre fournisseur d'accés internet.

Sélectionnez le type de compte que vous désirez créer :

) Compte courrier électranique
() Nouvelles RSS et Blogs

(O Compte forums de discussion

lSuivant > ‘ [ Annuler ]

* Choisissez « Compte de courrier électronique » puis cliquez sur « Suivant ».
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Assistant de'creation de'compte biq

Identité

Chaque compte est associé & une identité qui regroupe les informations
vous identifiant lorsque vos destinataires regoivent un message de
votre part,

Entrez le nom que vous souhaitez voir dans le champ « De : » pour les
messages que vous envoyez (par exemple « Jules César »).

Votre nom : Dupont Jean

Entrez votre adresse. Cette adresse sera utilisée par ceux qui
voudront vous envoyer un courrier {par exemple,
« utilisateur@exemple.fr »).

Adresse de courrier : | jean.dupont@alsatis.net|

<Précédent] [ Suivant > ] [ Annuler

* Dans cette fenétre il faudra tout d'abord entrer votre nom, ce sera le nom vu par les detsinataires de
VOSs messages.

¢ Comme Adresse de courrier utilisez votre adresse alsatis de type :

=>» votreprenom.votrenom@alsatis.net (ou bien I'adresse enregistrée sur notre site).

Cliquez enfin sur le bouton « Suivant ».
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ﬂxssistant de'creation de compte Kﬂ

Information sur le serveur

Sélectionnez le type du serveur de réception.

®pop O IMAP

Entrez le nom du serveur de réception (par exemple,
« pop.exemple.fr =),

Nom du serveur : | pop.alsatis.com|
Décochez cette case pour stocker les messages de ce compte dans une
arborescence indépendante. Ce compte sera ainsi considéré comme un

compte de niveau supérieur. Dans le cas contraire, il fera partie du
compte boite globale stocké dans les dossiers locaux.

Utiliser la boite globale {stocker les messages dans Dossiers locaux)

Votre serveur actuel de courrier sortant (SMTP), « smtp.alsatis.com =,
sera utilisé. Il est possible de le modifier en choisissant le menu
Outils =Parametres des comptes.

‘_( | m \ )]

<Précédent‘ lSuivant > I [ Annuler ]

* Ici, il vous faudra choisir I'option POP ainsi que cocher le champ Utiliser la boite globale.

=>» Comme nom de serveur, il vous faudra inscrire : pop.alsatis.com

Cliquez sur « Suivant ».
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.&ssistant de'creation de compte 1

Nom d'utilisateurs

Entrez le nom d'utilisateur entrant donné par votre fournisseur de
courrier (par exemple, « pmartin =),

Mom d'utilisateur entrant ;| jean.dupont@alsatis.net

Yotre nom d'utilisateur sortant actuel (SMTP), « alsatis@alsatis.net =,
sera utilisé. Il est possible de maodifier les paramétres du serveur
sortant en choisissant le menu Outils >Paramétres des comptes.

<Précédent] l Suivant > ‘ [ Annuler

* Dans le champ « Nom d’utilisateur entrant », saisissez votre adresse mail compléte
finissant par « @alsatis.net ».

Cliquez sur « Suivant ».
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ﬁssistant de'creation’de compte 1

Nom du compte

Entrez le nom avec lequel vous souhaitez vous référer & ce compte
(par exemple « Compte Travail », « Compte personnel » ou « Compte
Forums =),

Mom du compte : iean. dupont@alsatis.net

<Précédent] i Suivant > ‘ [ Annuler

* A cette étape vous devez choisir un nom pour différencier ce compte des autres.

=>» Utiliser une forme du style « Mon compte principal alsatis » ou
Utilisez votre adresse mail comme nom.

Cliquez sur « Suivant ».
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.&ssistant de'creation de compte Kﬂ

Félicitations !

Veuillez vérifier que les informations ci-dessous sont correctes.

Mom du compte : jean.dupont@alsatis.net
Adresse électronique : jean.dupont@alsatis.net
Mom d'utilisateur entrant : jean.dupont@alsatis.net
Mom du serveur de réception : pop.alsatis.com

Type du serveur de réception:  POP3
Mom d'utilisateur sortant :
Mom du serveur d'envoi (SMTP) :  smtp. alsatis.com

Cliquez sur Terminer pour enregistrer ces paramétres et quitter
I'assistant.

<Précédent] l Terminer I [ Annuler

Cliquez sur « Terminer ».

* Voila votre compte mail configuré pour vous permettre de recevoir vos courriers sur votre
nouvelle boite alsatis.
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3. Utiliser votre ancien compte de messagerie sur votre connexion alsatis :

* Par défaut, lorsque vous passez sur la connexion ADSL rural alsatis, votre configuration vous permet

de continuer a recevoir les mails de vos anciens comptes de messagerie.
Un probléme survient alors lors de I’envoi des messages.

=>» En clair, il faut indiquer a votre compte de messagerie que vos messages doivent étre expédiés avec
les serveurs d’envoi de messages propre a alsatis.

=>» Pour corriger cela cliquez sur le menu « Outils », puis sur « Comptes » et enfin sur « Courrier ».
Sélectionnez le compte incriminé et cliquez sur « Parameétres de comptes ». Une fenétre s’ouvre,
sélectionnez I'onglet « Serveurs ». Indiquez ici, dans le champ « serveur d’envoi SMTP », |'adresse

« smtp.alsatis.com ».

=>» Assurez-vous que les options « Utiliser une connexion sécurisée » et « le serveur requiert une
authentification » soient désactivées.

Votre systéme est prét a envoyer des messages avec vos anciens comptes !
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4. Conclusion

=>» Sid'autres problémes se présentent lors de la configuration de votre logiciel n'hésitez pas a contactez
notre support par mail a I'adresse « contact@alsatis.com ».

=>» N’oubliez pas que les appels téléphoniques sont réservés aux problémes de connexions et
interruptions de services.

=>» Rappel de configuration pour un compte alsatis :

Nom: votre nom complet
Adresse mail : votre adresse mail compléte
Nom d’utilisateur / ou de compte : voter adresse mail compléte
Mot de passe : le mot de passe fourni par alsatis / celui que vous avez défini
Type de compte : POP3 (POP)

Port de réception : 110

Serveur de réception : pop.alsatis.com
Connexion sécurisée : non

Port d’envoi : 25

Serveur d’envoi : smtp.alsatis.com
Connexion sécurisée : non
Authentification : non
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